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MERSEN'DEKI SURDURULEBILIR
GELISIM TAAHHUTLERI

Mersen, bircok endustri sektdbrinde ve dunya
genelinde faaliyet gbsteren 6nemli bir oyuncu
olup islerini iddiali, sorumlu gelisim degerleri
ve hedefleri dogrultusunda yurutar. Ayrica
hem Grup icinde hem de tedarikcileri, alt
yUklenicileri ve hizmet saglayicilari (bundan
boyle "tedarikgiler” olarak anilacaktir) sdéz
konusu oldugunda Urunlerinin gelistirimesiyle
ilgili cevresel ve sosyal uygulamalara dnem
vermektedir.

Mersen, faaliyet gosterdigi her Ulkedeki
gecerli yasalarin yani sira Birlesmis Milletler'in
kabul ettigi uluslararasi yasalara uyar. 2009
yilindan beri Birlesmis Milletler KUresel

llkeler Sozlesmesi'nde imzaci taraftir ve

o yildan itibaren sézlesmenin on ilkesini
desteklemektedir.



Mersen, slirdirilebilir gelisim politikasi
kapsaminda asagida belirtilen bir dizi temel ilke
araciligiyla KSS (Kurumsal Sosyal Sorumluluk)
yol haritasi gelistirmeye ve bu yol haritasini
Grubun stratejisine entegre etmeye kararhdir:

1. Insan haklarinin desteklenmesi ve bu haklara
saygl duyulmasi

2. Cocuklarin korunmasi

3. Saglik ve guvenligin glvence altina alinmasi
4. Beseri sermayenin gelistirilmesi

5. DUrdstluk kaltdrdntn strdurtlmesi

6. Verilerin ve sistemlerin korunmasi

7. Yasalara ve ydonetmeliklere uyulmasi

8. Cevrenin ve topluluklarin korunmasi

9. Cevresel etkinin azaltildig klresel bir tedarik
zincirinin gelistirilmesi



Mersen'in Satin Alma Politikasi, sirketin KSS
stratejisi ve Mesleki Etik Kurallarinin yani sira
Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler S6zlesmesi'nin
ilkeleri dogrultusunda tedarikcileriyle
operasyonel performansi gelistirerek sorumlu ve
dayanikl bir tedarik zinciri olusturmayi hedefler.







R EDILEN
TEDARIKCILER

4,
IS BIRLIGI
PLATFORMU



)

lerimizin
. NS
o —




Mersen tedarikcileri hem Uluslararasi Calisma
Orgutt'nin Calisma Yasamindaki Temel ilkeler ve Haklar
Bildirgesi'ne hem de uluslararasi insan haklari hukukuna
uyar ve modern koleligin her tirlyle mUcadele eder.

Mersen tedarikcileri, insan haklarinin ihlaliyle ilgili hicbir
suca ortaklik etmez. Tedarikciler, tesislerinde ve gecerli
oldugu durumlarda kendi tedarikcilerinin tesislerinde
asagidaki ilkelere uyulmasini saglayacak mekanizmalarin
olmasindan sorumludur:

TACIZ

Mersen tedarikcileri; calisanlarina fiziksel, psikolojik veya s&zIU taciz ya da
baska istismar turlerini icermeyen bir calisma ortami saglamalidir.

AYRIMCILIK YAPILMAMASI

Mersen tedarikcileri, azinliklarin ve engelli bireylerin calisma hayatina dahil
edilmesini destekleyerek istihndam ve kariyer firsatlarina erisimde her tur
ayrimciligr ortadan kaldirmaya kararhdir.



CALISMA SAATLERI

Mersen tedarikcilerinin, faaliyet gosterdikleri Ulkelerde azami calisma saatlerini
duzenleyen yasal hUklUmlere uymasi gerekir.

UCRETLER VE GALISANLARA SUNULAN SOSYAL YARDIMLAR

Mersen tedarikcileri, calisanlarina yerel mevzuat uyarinca belirlenen asgari Ucreti
oder ve yasalarin gerektirdigi tum sosyal yardimlari sunar.

TOPLU HAKLAR

Mersen tedarikcileri, gecerli yonetmelikler dogrultusunda érgltlenme
6zgurligune ve toplu sdzlesme hakkina saygl gosterir.

Mersen, bUnyesinde cocuk isci veya zorla calistirma
uygulamalari barindiran tedarikcilerle calismaz.
Calisanlarin en az 15 yasinda olmasi gerekir ancak daha
yUksek riskli tehlikeli gérevlerde bu yas en az 18'dir.

Bir tedarikci Mersen tesislerinden birinde ¢alisiyorsa calisanlarin tamami

18 yasindan blyuk olmalidir. Bu konuda, okullar ve egitim kurumlariyla ortak

dlzenlenen ya da yetkili makamlarin onayladigi staj veya mesleki egitim
programlari istisna olabilir.
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Mersen tedarikcileri; personeli, alt ylklenicileri ve yerel
topluluklarini koruyup glivenligini saglamak icin gerekli
onlemleri uygulamayi kabul eder.

Tum calisanlarin saglik ve gtuvenlik politikasindan haberdar olup bu politikay!

anlamasini ve mesleki, isle ilgili ve finansal yukimlultklerden bagimsiz olarak
politikanin uygulanmasini saglarlar.

is yerinde ve cevresindeki olasi acil durumlari belirleyip degerlendirirler
ve bunlarin etkisini en aza indirmek icin acil durum planlari ve mudahale
prosedurleri uygularlar.

Mersen tedarikcileri, herhangi bir tesisinde calisirken Mersen'in grup guvenlik
kurallarina duzenli olarak uymalidir.

Mersen tedarikcileri herkese saygili ve onurlu bir sekilde
davranmali, cesitliligi desteklemeli, farkli gdruslere acik
olmali, esit firsatlar sunmali, kapsayici ve etik bir kGltlru
tesvik etmelidir.

Calisanlara egitim ve gelisim firsatlarinin sunuldugu, verilen édullerin calisan

katkilariyla orantili oldugu ve calisanlarin, isverenleriyle yapici iletisim kurabildigi
bir calisma ortami saglayip bu ortami strekli iyilestirmek icin caba gosterirler.
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Mersen tedarikcileri, mesleki ve kisisel etik acisindan
en yUksek standartlari uygulayip faaliyet gdsterdikleri
Ulkelerde gecerli tim yasa ve yonetmeliklere uyar.

REKABET KARSITI VE YOLSUZLUKLA MUCADELE
UYGULAMALARI

Mersen tedarikcileri, gecerli tim rekabet yasalarina ve yonetmeliklerine uyar.
Yolsuzluk, hara¢ alma, dolandiricilik ve risvetin her tUrlyle mtcadele etmeyi
taahhut ederler. Grup ile yUrutttkleri isleri kolaylastirmak icin calisanlara
herhangi bir fayda sunma girisiminde bulunmazlar. Bu dogrultuda, Mersen'in
asagidakileri yasaklayan Yolsuzlukla MlUcadele Davranis Kurallarina uyarlar:

* Haksiz avantaj elde etmek veya alinacak bir karari etkilemek icin bir miktar para
va da degerli bir esya alip vermek,

* MUsteri veya is ortagi iliskilerindeki stratejik donemlerde (ihale cagrilari
sirasinda, sézlesmelerin imzalanmasindan énce vb.) hediye alip vermek,

* Hediyeleri veya davetleri gizlemek (6r. kisisel is giderleri olarak gdstermek).
Mersen tedarikgcileri, is iliskilerinde seffafligi ve hesap verebilirligi taahhtt

etmenin yani sira is ortaklarini, islemlerini ve materyallerini inceleyerek yasa disi
ve etik olmayan is uygulamalarini tespit edip énlemeye calisir.

Bir tedarikci, tedarik karar strecine dahil olan bir Mersen calisaninin talebi
Uzerine veya onun adina calisma yUrUtecekse bu calismaya baslamadan énce
tesis direktortne haber verip gerekli bilgileri verir.
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Mersen tedarikcileri, yolsuzlukla micadele yonetmelikleri kapsaminda Fransiz
Sapin Il yasasina ya da yetki alani Glke sinirlari disina uzanan Yurt Disi Yolsuzluk
Uygulamalari Kanunu'na (FCPA) uyar. G6z atmak isterseniz Mersen'in Yolsuzlukla
MUcadele Davranis Kurallari, Grubun www.mersen.com adresindeki web
sitesinde mevcuttur.

Etik olmayan uygulamalarla ilgili endiseleriniz varsa:

ethics@mersen.com adresine e-posta gdnderebilir veya Grubun web
sitesindeki formu doldurabilirsiniz.

Mersen, endiselerini bildiren ihbarcilari yurarltkteki yonetmelikler uyarinca
korumay! taahhut eder.

Mevzuata, etik standartlarina veya bu TUzUugun ilkelerine aykiri bir
uygulamayi iyi niyetle bildiren tedarikcilere misilleme, ayrimcilik
vapllmayacak veya yaptirim uygulanmayacaktir. Yapilan bildirimler
tamamen gizlilik dahilinde ve her bireyin haklarina saygi godsterilerek
ele alinir.

ihbarcilarin korunmasiyla ilgili daha fazla bilgiicin lUtfen su adresteki
Mersen web sitesinde yer alan prosedurU inceleyin:

https://www.mersen.com/en/csr/ethics-and-compliance

SORUMLULUK SAHIBI BIR VERGI MUKELLEFI OLMAK

Mersen tedarikcileri, faaliyet gosterdikleri tum Ulkelerde gereken vergilerin
tamamini 6demeyi taahhUt eder.




Mersen tedarikcileri fikri mulkiyet, proje bilgileri veya
uzmanhgil, uzmanlik ve Uretim sUrecleri ile ilgili veriler,
ticari veriler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere
tum Mersen'e 6zel bilgilerin gizliligine saygl gdsterip
bu bilgileri korumayi ve Mersen'e zarar verebilecek
herhangi bir bilgiyi ifsa etmemeyi taahhut eder.
Tedarikciler 6zellikle uygun bir bilgi gtvenligi yonetim sistemi kullanip
yoénetmeyi ve en azindan Mersen'in gizli bilgilerinin gizliligini, bUttnltgunu ve

kullanilabilirligini korumak icin tim makul organizasyonel ve teknik dnlemleri
almayi kabul eder.

Mersen tedarikgileri, bu tur bilgileri veya verileri Mersen ile yaptiklari
sdzlesmelerin ifasi disinda baska bir amacla kullanmamayi da kabul eder.

Mersen tedarikcileri, tam yetkili bir Mersen temsilcisinin 6nceden yazili izni
olmadan Mersen resimleri, markalari veya Urlnlerini ticaret fuarlari, mUsteri
ziyaretleri veya sirket disindaki sunumlar sirasinda kendi sirketlerini tanitmak icin
kullanmamayi kabul eder.

Mersen tedarikcileri, iletisim kurduklari Mersen calisanlarinin verilerini islerken
kisisel verilerin korunmasina iliskin yonetmeliklere uymayi kabul eder.
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Mersen tedarikcileri asagidakilere saygl gostermeyi
taahhut eder:

« Mersen'e satilan Urlinler ve/veya aktarilan teknolojiler ve uzmanliklar
kapsaminda gecerli olan ihracat kontrol yonetmelikleri ve yaptirimlar veya
ambargolar

* Kara para aklamanin énlenmesiyle ilgili yonetmelikler
* Sahteciligin 6nlenmesiyle ilgili ydnetmelikler

« Uriin bilesimiyle ilgili ydnetmelikler, 6zellikle de tehlikeli maddelerin
kullanimini yasaklayan veya kisitlayan yénetmelikler ve ¢catisma mineralleriyle
ilgili yonetmelikler:

Mersen tedarikgcileri, Gruba teslim edilen UrUnlerle ilgili gerekli tum bilgileri
saglamayi kabul eder (6zellikle de tehlikeli maddelerin iceridi ve "catisma
mineralleri” kategorisinde yer alan minerallerin veya metallerin varligr). Mersen'e
teslim edilen UrUnlerde yasakli maddeler veya catisma alanlarindan gelen
mineraller bulunmadigindan emin olmalari gerekir.




Mersen tedarikcileri, faaliyet gosterdikleri bdlgelerdeki
gecerli cevre yasalarina ve yonetmeliklerine uymanin
yani sira gerekli tum cevre izinlerini ve tescillerini
edinmistir. Bunu henlz yapmadilarsa Mersen'i
bilgilendirmeyi ve tUm yasal sorumluluklarini yerine
getirmeyi taahhut ederler.

Mersen tedarikgileri mevcut teknolojilere goére Uretim, kullanim sirasinda ve
kullanim émru sona erdikten sonra cevreye mimkidn oldugunca en az etki eden
urtnler sunmaya ¢alisir.

Mersen tedarikcileri, "Azalt, Yeniden Kullan ve Geri DénUstar"” ilkeleri
dogrultusunda dogal kaynak kullanimlarini optimize ederek cevreyi korumak
icin gerekli dnlemleri alir.

Urettikleri tehlikeli Grtnler veya malzemelerle birlikte her zaman cevresel
risklerle ilgili guincel bilgileri iceren uyarlanmis glvenlik veri dokUmanlari
hazirlanir.

RISK ONLEME VE ACIL DURUM PLANI

Mersen tedarikgileri, olaylari énlemek i¢cin prosedurler gelistirmistir. Bir olay
vasandiginda cevreye etki edebilecek sonuclari hafifletmek Uzere tasarlanmis
prosedurleri vardir.
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Mersen tedarikgileri, Mersen tesislerine yapilan malzeme tedarikinde
aksamalara yol acabilecek olasi dogal afetler veya hasarlar icin acil durum plani
hazirlamalidir. Bu planlar, tedarik stUrecinde kesinti risklerini en aza indirmelidir.
Tedarikciler, aletler gibi Mersen mulklerinin korunmasini ve afet ya da hasar
durumunda erisilebilir olmalarini da saglamalidir.

GCEVRE YONETIM SISTEMI

Mersen tedarikgcileri, cevre performanslarini strekli iyilestirmelerini saglayan bir
cevre yonetim sistemine sahiptir. Bu ydnetim sistemi ile ilgili glncel belgeler,
Mersen'in talebi Uzerine sunulmalidir.

Mersen tedarikgcileri, cevresel etkilerini sinirlamak ve biyocesitliligi korumak icin
her tUrll cabayl gbstermeyi ve Mersen'e tedarik ettikleri Grtnlerin karbon ayak
izini incelemeyi kabul eder.

Mersen, sUrdUrUlebilir gelisim taahhtUdunde bulunan
veva bu dogrultuda adim atmaya istekli tedarikcilerle
sdzlesmeye bagli duzenlemeler yapmaya calisir.

Dolayisiyla, bu tedarikciler de kendi tedarik zincirlerinde strdurulebilir tedarik
ilkelerini desteklemeyi ve diger kisilere aktarmayi kabul eder.
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Mersen’in tedarikci secme proseduru tekliflerinin genel
rekabet glictne dayanir. Bilgi istek Doktumani (RFI/
Request for Information) ve Fiyat Teklifi Talebine (RFQ/
Request for Quotation) yanit vererek ihale sUrecine
katilmaya davet edilirler.

Tedarikcilerin seciminde 6zellikle teknik sartname ve
standartlari karsilama becerisi, teknik yetenekler, fiyat
rekabet glcl, gelecege ddnuk maliyet azaltma, kalite,
lojistik, inovasyon, cevresel ve sosyal uygulamalar,
finansal istikrar gibi noktalar gdz dntnde bulundurulur.
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KSS POLITIKASI VE ANKETI

Mersen tedarikcileri, tim yasam doéngulleri boyunca ¢evresel etkisi en dlsuk
olan Urltn ve hizmetler gelistirmek icin elinden geleni yapmalidir. Tedarikciler
su konularda caba gosterir:

* Sera gazl emisyonlarini azaltmaya yonelik bir strateji uygulama,
* Dogal kaynaklari (su ve ham madde) ve biyocesitliligi koruma,
* Fosil yakit tuketimini azaltma ve dusUk karbonlu enerjiyi destekleme,

* Atik Uretimini sinirlandirma ve geri donlUsim, malzemelerin yeniden
kullanimi ve dénglsel ekonomiyi tesvik etme.

Mersen'in ana tedarikcilerinden saglik ve gtvenlik, cevre, is stUreglerinin
bUtunlUgu, isci ve insan haklari uygulamalarini iceren ¢cevrim ici bir anketi
doldurmalari istenir. Bu anketin yanitlari, Mersen ile is ortakligi kurmanin
onemli bir parcasidir. Her tedarikgiye bir puan verilir ve bu puan kullanilarak
iyilestirme plani hazirlanir.

UcUncU taraf kuruluslarin (6r. EcoVadis) degerlendirdigi tedarikciler ve alt
yUklenicilerden bu anketi yanitlamalari dedil, sertifikalarini sunmalari istenir.

KALITE SISTEMIYLE ILGILI MINIMUM GEREKLILIKLER
VE IS BIRLIGI

Tedarikgiler, Grin ve hizmetlerinin s6zlesmeye dayali anlasmalara
uygunlugunu saglamak icin bir kalite sistemi gelistirmeli, belgelemeli,
uygulamali ve bunu sturdtrmelidir. Kalite sistemleri en azindan ISO 9001'e
dayall olmalidir. Tedarikciler, kalite sistemlerinin ISO 9001 veya 6zellikle IATF
16949, ISO/TS 21163 (IRIS) ve EN 9100 gibi diger gerekli sertifikalari icermesi
icin caba gdstermelidir.

Mersen tedarikcileri, Mersen'in veya muUsterilerinin dUzenleyici
yukumlultklerine uymalarini saglamak icin gerekli anketlere veya denetimlere
Ozenle yanit vererek is birligi yapmayi kabul eder.






UYGUNLUK TAAHHUTLERI

Tedarikgiler, kuruluslarinda veya durumlarinda énemli degisiklikler

olursa (yeni bir hakim hissedar, korunma prosedrd vb.) Mersen'e haber
vermelidir. Mersen, bu Satin Alma Tazugune, dzellikle de BM Kuresel llkeler
Sézlesmesi'nin on ilkesine ve/veya catisma mineralleriyle ilgili kurallara
uymayan tedarikcilerle calismaya devam etmez.

Bir tedarikcinin uygunlugundan stUphe edilirse denetim gerceklestirilir. Bu gibi
durumlarda cevresel ve sosyal uygulamalarini incelemesi icin tedarikciye bir i¢c
veya dis denetci gdnderilir.

EKONOMIK BAGIMLILIK

Tedarikciler, satislarinin %25'inden fazlasini Mersen grubu olusturdugunda
Mersen'i bilgilendirmeyi kabul eder.

TEDARIKCI RISK VE PERFORMANSI DEGERLENDIRMESI

MERSEN'IN SATIN ALMA SURECI SUNLARI ICERIR:
¢ Risk yoénetimi plani

Mersen'in Satin Alma ekibi, tedarikci risklerini (piyasayla ilgili, jeopolitik,
finansal riskler veya KSS riskleri vb.) dlizenli olarak glinceller ve operasyonel
ekiplerle birlikte calisarak belirlenen énemli riskler i¢cin acil durum planlari
hazirlar.

Kritik bilesen ve malzemelerin tedarikgcileri, faaliyetlerinin strekliligi planlari
hazirlamaya tesvik edilir.

¢ Performans izleme

Mersen'in Satin Alma ekibi, tedarikci performansini asagidaki alanlara gore
duzenli olarak glnceller:

- Kalite

- Teslimat ve lojistik

- Rekabet glcu

- Is birligi ve duyarlilik

- Inovasyon destegi

- Kurumsal sosyal sorumluluk

- Finansal saglk



e Tedarikgi iyilestirme plani

Bu kriterlerden biriyle ilgili performanstaki eksiklik nedeniyle Mersen'in Satin
Alma ekibinin ve tedarikcinin kalite gelistirme ekibinin bir iyilestirme plani
baslatip izlemesi gerekir. Boylece, uctan uca tedarik zincirimizin performansini
optimize ederek musteri memnuniyetini en Ust dlUzeye ¢ikarabiliriz.

UYUMSUZLUK

Degerlendirme sUreci, ek adimlar veya diger kanitlar Satin Alma Tuzugu
kriterlerinden birinin karsilanmadidini gdsterirse tedarikcilerden durumu
duzeltmek ve tekrarlanmasini dnlemek icin dlzeltici dnlemler planladiklarina
dair yeterli aciklama ve/veya kanit sunmalari istenebilir.

Mersen, yasa ve yonetmelikler ihlal edildiginde bazen is iliskisinin
sonlandiriimasina varan yaptirimlar uygulayabilir.
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Mersen, Mersen grup ile is iliskisini gelistirmek icin
performanslarini strekli iyilestirmeye istekli en iyi
tedarikcilerle isbirligi yapmay! tercih eder.

Tercih edilen tedarik¢i olmak icin asagidaki temel kriterlerin
karsilanmasi gerekir:

* GUNIUk performansin, Mersen'in degerlendirme kriterlerini
(teknik yetenekler, inovasyon, kalite, zamanlama, maliyet
rekabetciligi, hizmet ve kurumsal sosyal sorumluluk) karsilamasi,

* Finansal saglamliga sahip olmak ve Mersen'e ekonomik
badgimlhiligin %25'ten az olmasi,

* Mersen'in pazarlama ve teknoloji yol haritalarina uygun bir
kurumsal strateji,

* Mersen ile olan tedarik zincirinin cevresel etkisini iyilestirmek
(sinirll CO2 emisyonlari, malzemelerin geri donustUrtlmesi, enerji
ve ham madde tuketimini azaltma vb.) icin yenilik yapma ve fikir
sunma becerisi,

* Mersen'in sdzlesme sartlarinin ve Satin Alma Tuzugunun
onaylanmasi,

* Bir veya birkac bdlgede birden fazla Mersen tesisi icin teklif
sunma becerisi.
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s birligi platformu

Mersen, tedarikci iliskileri yonetimi icin B2BMersen
Tedarikci Portalini kullanir.

Dolayisiyla, ana tedarikciler asagidakiler dahil olmak
Uzere sirket verilerini ve bilgilerini glncel tutmalidir:

» Veriler, sertifikalar, gecerli yonetmeliklere, RoHS
direktifine, REACH y&netmeligine, catisma mineralleriyle
ilgili yonetmeliklere vb. uygunluk,

» Sirket cirosu,
* Performans iyilestirme planlari.

B2BMersen portalina erisim, Mersen satin alma goérevlisi
tarafindan ilgili tedarikcilere verilir.



Tum tedarikcilerin ve taseronlarin bu belgeyi imzalayip
Mersen'deki ilgili kisiye teslim etmeleri ve boylece
Surdurulebilir Tedarik ve Lojistik Zinciri icin Satin Alma
TUzUGgUne uymayl taahhtt etmeleri tesvik edilir.

Mersen'in Tedarikci portalina daha dnce kaydolduysaniz
taahhdduntzu platform araciigiyla da dogrulayabilirsiniz.

Yorumlar:

Tedarikci:
Tedarik¢inin temsilcisi:

Tarih:

Mersen'in referans tazikleri
ve politikalarini Grubun web

sitesinde bulabilirsiniz.
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